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Pravidla socialné aktivizacni sluzby Lifetool
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Vitejte:

Diakonie &

Stredisko celostatnich programu a sluzeb
Diakonie CCE
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nase sluzby a ¢innosti




prijd'te v€as

s sebou si mlzete vzit vSechny své
pomucky, které potrebujete




v misté Vaseho bydlisté jinde (Skola, centrum apod.)
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Individualni plan Smlouva o vypujéce; pouze pod jménem
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dostanete kopie dokumentti personal si déla zapisky, které muzete kdykoliv vidét

muzete se ptat na vSechno, co Vas zajima,
c¢emu nerozumite




dodrzujte pravidla slusného chovani

nikomu neublizujte (je zakazano verbalni, fyzickeé,
sexualni nasili a obtézovani)
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respektujte kazdého clovéka takoveho, jaky
je (zakaz diskriminace)

vypnéte nebo ztiste svuj telefon

. . oo e dodrzujte tato pravidla - v pripadé jejich hrubého
ne]ezote a ne.pute nad pocitaci, tablety, porusovani Vas muze personal vykazat nebo Vam sluzbu
pomuckami; k tomu mame vyhrazene misto neposkytnout
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Personal Vas bude infomovat o véem, co se déje. V pripade nouz?VVCh situaci seridte
pokyny personalu.

Z prostor kancelare Lifetool muzete kdykoliv odejit. Za déti odpovidaji jejich rodice.
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V pripadé nespokojenosti: reknéte o tom komukoliv z personalu

napiste na email: lifetool@scps.diakonie.cz;
na adresu: SASLifetool, Fibichova 1586/11,
130 00 Praha 3 - Zizkov
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Pokud chcete podat stiznost, postupujte podle o - ' ' '
dokumentu: Informace pro klienty a klientky - P°Ees',“asv kdyz nam vyplnite anonymni dotaznik
Jak podat stiznost. zpétne vazby.
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Formular zpétné vazby Vam da personal nebo ho Zpracovani osobnich Gidajt - fidime se platnou
najdete na www.lifetool.cz legislativou.
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Sluzbu mizeme poskytovat jen lidem, ktefi o ni Pokud nékdo prijde proti své vuli, nemizemu mu sluzbu

maji zajem. poskytnout.

U nas dostanete prostor pro viastni tempo. Zakladni
informace mUzZeme podat i vaSemu doprovodu nebo si
domluvime schizku jinde nebo jindy.

Prvni schizka muze byt narocna. Neznamé prostredi a
lidé. Nenechte se tim odradit.
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MUzZe se stat, Ze se Vas zeptame, zda si Vas mizeme
vyfotit a foto umistit v nasich propagaénich materialech. Pokud ano - Souhlas se zpracovanim osobnich udaju.
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Pokud Vam nebudeme umét pomoct, dame Vam
kontakty na jina zarizeni a sluzby.

Pokud ne - nic se nedéje, Vase prani je respektovano.
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